_ .'Plen,a
ESTUDIO DE CARACTERIZACION DE inclusion
LAS ORGANIZACIONES DE PLENA INCLUSION
DIRIGIDO A LA SOSTENIBILIDAD

_____ Cumplen su misién al servicio de las personas con
discapacidad intelectual o del desarrollo y sus
. familias, gracias a:

":Qué caracteristicas (V) buen gobierno

tienen las entidades ‘/ una estrategia organizativa que garantiza
la adecuada gestion de sus capacidades y

sostenibles? o recursos

' <‘/) la adaptacion a las demandas de los grupos

‘ de interés y al entorno cambiante

~ Todo ello con el fin ultimo de crear y entregar valor social
a las personas beneficiarias y a la sociedad en general.

Analisis de su sostenibilidad

El estudio se ha realizado en base a las siguientes dimensiones:

P

&

/ Capacidades organizativas

» Capacidades humanas
@ » Capacidades de uso de Financiera
\.__4 Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC)
» Capacidades de calidad
» Capacidades de evaluacion

» Capacidades de innovacion

Social

» Modelo de creacion y
entrega de valor social

» Control de ges
» Financiacion

» Protecciéon derechos
personas usuarias y
profesionales

» Comunicacién con grupos
de interés en apoyo de
las PDID

» Gestidn sostenible de
proveedores

AdA




Mision Organizativa @

Proteccion derechos personas m
Conclusiones P Comunicacién en apoyo PDID m
Capacidades de Calidad

Control de gestion 5,06

Autocalificacion media de

las entidades participantes Capacidades Humanas Q,
sobre su desempeiio

en las 0 Q,

(1 esel
minimo valor y 7 el maximo).

Gestion de los Organos

Participacién personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo y externos

Capacidades de Innovacion # 4,66 (((_ D)

Cultura de la Innovacion T

Colaboracion en D+i -m :

Capacidades de uso de TIC & 4.63 (((’y

Cumplimiento Normativo T} (((QJJ
"G
Modelo valor social 4.49 (((‘ Y

_______________________________

Ajuste oferta-demanda personas con !
discapacidad intelectual o del desarrrollo ,

@ Gobierno Institucionalizacion ,
Incidencia comunitaria y politica

|
|
]
I |
Capacidades organizativas Atencion personalizada | |
Alcance territorial ! |

] |

Financiera Cobertura demanda

Financiacion

20 .
» Social

Dependencia financiacion publica
Subdimensiones /variables Diversificacion ingresos y flexibilidad gastos
Recurrencia ingresos y cobertura publica

Busqueda financiacion privada

_______________________________

Gestién sostenible de proveedores m 4 )

Accion Correctora m
* Plen ad Medicion y Analisis 875

inclusion




" Recomendaciones

(((iy) Organos de gobierno

Ofrecerles formacion especifica
y apoyo institucional.

Lanzar una reflexion estratégica sobre la
sucesion o relevo en el érgano de gobierno.

4 Cumplimiento normativo
K,
Sensibilizacién y capacitacion para

gestionar los riesgos y oportunidades del
entorno normativo.

Recomendaciones en
sostenibilidad de
capacidades organizativas

) Capacidades humanas

Recomendacion 7

Formar a las personas en comunicacion
en general (tanto interna como externa) y
en canales de comunicacion digital.

((’QJJ Capacidades de uso de tecnologia
y de calidad

Recomendacion 8

Intensificar la inversién y el uso de
herramientas tecnolégicas de gestidon
(para mejorar la productividad y eficacia),
y avanzar en la aplicacion de estandares
medioambientales (ecoeficiencia)

(((’y Capacidades de evaluacion

Recomendacion 10

Impulsar la evaluacion orientada a la
utilidad interna.

@, capacidades de innovacién

Recomendacion 12

Reforzar la colaboracién con otras entidades
de Plena inclusion para la innovacion.

¥ Ges_tién p_res_gpuestaria y modelo
de financiacion

Recomendacion 14

Reforzar la diversificacion y recurrencia de
las fuentes de ingresos.

Recomendaciones en
sostenibilidad social

(((QJJJ Modelo de creacion y entrega de
valor social

Recomendacion 16

Mejorar la coordinacion con otras entidades
de Plena inclusion en el territorio para
mejorar el apoyo de las PDID y sus familias.

((QJJ Gestion sostenible de proveedores

Recomendacion 18

Aplicar criterios de sostenibilidad social y
] medioambiental.

$ Plena
inclusion



